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Guillermo Delgado Diaz, con el propdsito de contribuir al desarrollo de la industria de construccion en el Norte
de Nuestro Pais, nos comprometemos a implementar y gestionar un Sistema de Gestién Integrado de sus
servicios de “Servicios de construccién” bajo los estdndares internacionales de las Normas 1SO 9001, ISO 14001
e ISO 45001.

Nuestra Politica Integrada basa su accionar conforme a sus valores, procedimientos y practicas comprometidas
y definidos a continuacién:

e Satisfacer las expectativas y requerimientos de nuestros clientes, entregando Fuerza y Compromiso, en
cada servicio, promoviendo una gestion proactiva, de apoyo y transparencia, aportando valor a nuestros
clientes.

e Cumplir con todos los requisitos del cliente, legales y reglamentarios aplicables, relacionados con la
calidad, seguridad y salud, medio ambiente y comunidad, que promuevan las mejores practicas en
nuestra industria.

e Proteger el Medio Ambiente, incluida la prevenciéon de la contaminacién, promoviendo la eficiencia
energética a todos los niveles operacionales y la gestion integral de nuestros residuos, promoviendo su
reduccidn, reutilizacién, y reciclaje para conservar las bases naturales de la vida humana y conseguir un
desarrollo sustentable.

e Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, proporcionando un lugar
de trabajo seguro, sanoy libre de potenciales dafios que pueden generar deterioro en la salud de nuestro
Capital Humano, colaboradores y comunidad circundante.

Desarrollar en forma integral a todo su Capital Humano, buscando alcanzar y mantener niveles crecientes
de bienestar, seguridad y productividad, entregando estabilidad laboral, condiciones de trabajo optimas,
promoviendo el buen desempefio y fortaleciendo sus capacidades y competencias.

La consulta y la participacién de los trabajadores, y cuando existan, de los representantes de los
trabajadores.

La gestion de nuestros Sistemas de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional, apropiados
a la naturaleza y condiciones de nuestras operaciones, en un marco de mejoramiento continuo, nos
permite asegurar la excelencia en nuestro desempefio organizacional.

revision constante a la presente politica del sistema de gestidn integrado, encargando la difusién a
rsonal de Guillermo Delgado Diaz.
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